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INSTRUCTIVO 

 
Desde la página del puerto www.puertocartagena.com, ingresar por el enlace de SPRCOnLine y hacer 
“click” en “Registra tu IP” 
 

 
 
1. Una vez se selecciona la opción “Registra tu IP”, se muestra la pantalla de Login en donde se 

deberá ingresar con el usuario y contraseña de SPRCOnLine. Sólo se permite el ingreso para los 
usuarios de SPRCOnLine que se encuentran activos y que tienen el rol de Administrador. 
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2. Una vez que el usuario administrador de la compañía, ingresa sus credenciales, se muestra la 

pantalla donde puede gestionar las IPs públicas de la compañía: 

 
 

• En la parte superior derecha se muestra el usuario de SPRCOnLine conectado. 
• La casilla “Ingresar Dirección IP” permite digitar una Dirección IP Pública a registrar. 
• Use el botón “Guardar” para enviar la solicitud de registro al puerto. 
• Use el botón “Refrescar” para actualizar el listado de direcciones IPs que ha solicitado registrar  

la compañía. 
• En pantalla se muestran las direcciones IPs que ha solicitado la compañía y estos registros 

pueden tener los siguientes estados: 
o PENDIENTE: Es el estado inicial y significa que está en espera de revisión por parte de 

la terminal. 
o ACEPTADO: Significa que la IP fue registrada. 
o RECHAZADO: Significa que la solicitud fue negada. Coloque el puntero del mouse sobre 

el mensaje que se encuentra en el campo “Motivo Rechazo” para visualizar el mensaje 
completo. 

• Use el botón Eliminar si desea borrar la solicitud. Sólo es posible si el estado del registro es 
PENDIENTE o RECHAZADO. 

3. Para Cerrar la Sesión, debe pulsar sobre el código del usuario de SPRCOnLine que se encuentra en 
la parte superior derecha y hacer clic sobre el botón Cerrar Sesión. 
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