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Asunto: MODIFICACIONES AL REGISTRO DE ANUNCIO PARA MERCANCIA
DE EXPORTACION EN CONTENEDORES

Distinguidos Sefiores:

Con el fin de dar una mayor seguridad y agilidad a jos procedimientos para el manejo
de la carga, se aplicaran las siguientes modificaciones al procedimiento USO-304-OL
relacionado con el anuncio para ingreso de contenedores llenos a la SPRC, las cuales
regiran a partir del préximo 11 de junio de 2007:

> El numero de contenedor, v la empresa de transporte, pasan a ser campos de
obligatoric diligenciamiento y veracidad en el anuncio a partir de Junio 11 de 2007.
Esto cumple con el objeto de minimizar futuras remociones en patio causadas por
error en este dato, el cual es pieza fundamental para planear el apilamiento y
ordenamiento del mismao.

> La tara del contenedor es opcional pero podrad ser suministrada por el usuano. De
no hacerlo, e sistema asumird 2200 y 4400 para contenedores de 20 y 40 pies
respectivamente.

» E peso total del contenedor (peso neto de la carga mas tara del contenedor)
suministrado en el ARIM, no podrd tener una diferencia mayor del 10% con
relacion al peso real del contenedor tomado del pesaje en la bascula de la SPRC
(camidn cargado menos camion descargado).

> Al momento de radicar el AE (por ventanilla y/o por SPRCOnline) se verificara la
diferencia de peso, que en ¢aso de ser mayor al 10%, el usuario debera asumir el
costo ¥ los tramites de movilizar el contenedor hacia una nueva pasicion en patios.
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A partir de Junio 18 de 2007 se debera solicitjr la comeccion por diferencia en peso
anunciado previa solicitud del servido ante SPRC. Solo contra la realizacion de este
tramite &l usuario podra radicar e AE respectivo.

Para efectos de la implementacidn se ha previsto otorgar como tiempo de aprendizaje
desde el 18 de Junio de 2007 hasia el 15 de Julio de 2007, durante el cual la SPRC se
abstendrd de generar cobros por los movimientos resultantes de informacion errada,
pero si exigira que se realicen los trdmites para correccion de peso anunciado.

A partir de Julio 16 de 2007 regiran cobros por los movimientos generados a razén de
USD 45.00 por contenedor.

Recomendamos hacer las coordinacones respectivas para anticiparse a la liegada de la
carga y asi garantizar un correcto ingreso de la misma. Solo con la colaboracion de
todos evitaremos inoconvenientes a nuestros comunes clientes.

Directbr Servicio al Cliente
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